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WEWNETRZNA POLITYKA ANTYMOBBINGOWA
W CENTRUM MEDYCZNYM OGRODOWA

§1.

Wewnetrzna Polityka Antymobbingowa okresla w szczegdlnosci zasady przeciwdzialania
zjawisku mobbingu w Centrum Medycznym Ogrodowa.

§2.

Ilekro¢ w Polityce Antymobbingowej jest mowa o:

1.

~Mobbingu” - oznacza to dziatania lub zachowania dotyczgce pracownika lub
skierowane przeciwko pracownikowi, polegajace na uporczywym i dtugotrwatym
nekaniu lub zastraszaniu pracownika, wywotujace u niego zanizong ocene
przydatnosci zawodowej, powodujace lub majace na celu ponizenie lub oémieszenie
pracownika, izolowanie go lub wyeliminowanie z zespotu wspotpracownikow.,
»~Pracodawcy” - rozumie sie przez to Centrum Medyczne Ogrodowa, za pracodawce
czynnosci w sprawach z zakresu prawa wykonuje Zarzad.

~Pracowniku” - oznacza to osobe zatrudniong w firmie na podstawie umowy o prace
lub umowy cywilno-prawnej, w petnym |lub niepetnym wymiarze czasu pracy.
~Komisji Antymobbingowej” - oznacza to organ kolegialny powotany przez
Pracodawce do rozpatrywania skarg o mobbing.

§3.

Celem wprowadzenia Polityki Antymobbingowej jest wspieranie dziatan sprzyjajacych
budowaniu pozytywnych relacji miedzy pracownikami firmy. Pracodawca nie
akceptuje mobbingu, ani zadnych innych form przemocy psychicznej.

Pracownicy zobowigzani sa do unikania dziatan |lub zachowan noszacych znamiona
mobbingu.

Prowokowanie sytuacji mobbingowych, stosowanie mobbingu, itp. stanowi ciezkie
naruszenie podstawowych obowigzkéw pracowniczych.

§4.

Pracownik, ktory odczuwa stosowanie wobec swojej osoby dziatari mobbingowych,
zgtasza Pracodawcy badz swojemu bezposredniemu przetozonemu zaistnienie takiej
sytuacji, w formie pisemnej skargi wtasnorecznie podpisanej.

Skarga powinna zawieraC przedstawienie dziatann lub zachowan uznanych przez
pracownika za mobbing skierowanych przeciwko skarzacemu, wskazanie sprawcy
badz sprawcéw mobbingu oraz dowody na poparcie opisanej w niej okolicznosci.

§5.

Postepowanie w sprawie skargi o mobbing prowadzi Komisja Antymobbingowa,
zwana dalej Komisjg, kazdorazowo powotywana decyzja Zarzadu.
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W skitad Komisji wchodza:

a) dwaj przedstawiciele pracodawcy, w tym przewodniczacy;

b) dwaj przedstawiciele pracownikéw Centrum Medycznego Ogrodowa. Cztonkiem
Komisji nie moze by¢ osoba, ktdérej dotyczy skarga o mobbing ani jej podwtadny.

Komisja rozpoczyna postepowanie w ciggu 14 dni od dnia ztozenia skargi.

Po wystuchaniu skarzacego i pracownika(-dw) obwinionego(-ych) o stosowanie

mobbingu, ewentualnych swiadkow oraz rozpatrzeniu przedstawionych dowoddw,

Komisja dokonuje oceny zasadnosci skargi.

W razie rozbieznosci oceny co do zasadnosci skargi - Komisja zajmuje stanowisko

wiekszoscia gtosow jej sktadu. W przypadku réwnosci gltoséw decyduje glos

przewodniczacego Komisji.

Komisja sporzadza pisemny protokot zawierajacy opis wszystkich dowoddw. Wzér

pisemnego protokotu stanowi zatacznik nr 1 do niniejszej Polityki Antymobbingowej.

Ocene wraz z propozycja niezbednych dziatan przewodniczacy Komisji przedstawia

Zarzadowi lub wyznaczonej przez nich osobie w terminie 7 dni od zakonczenia

postepowania.

Komisja konczy postepowanie nie pdzniej niz w ciggu miesigca od dnia rozpoczecia

postepowania, a w uzasadnionych przypadkach ww. termin moze zostac przedtuzony

do dwéch miesiecy.

Skarzacy i obwiniony majg prawo uczestniczy¢ w calym postepowaniu,

w szczegdlnosci przestuchiwac sie wyjasnieniom, zbierac gtos i przedktadac pisma.

§6.

Obstuge administracyjna posiedzen Komisji prowadzi Przewodniczacy Komisji, ktory

w szczegolnosci:

a) sporzadza protokoty z posiedzen Komisji zgodnie ze wzorem stanowigcym
zatacznik nr 1 do niniejszej Polityki Antymaobbingowej;

b) przechowuje dokumentacje zwigzang z prowadzonymi postepowaniami, w tym
protokoty, o ktorych mowa powyzej.

Dokumenty wymienione w ust. 1 zostang komisyjnie zniszczone po uptywie 4 lat od

dnia zakonczenia postepowania.

§7.

W razie uznania skargi za zasadng Zarzad podejmuje dziatania zmierzajgce do
wyeliminowania stwierdzonych nieprawidtowoéci i zapobiegajace ich powtarzaniu,
stosujac srodki prawne przewidziane w szczegdlnosci w Kodeksie pracy.

§8.

Kazdy pracownik po zapoznaniu sie z Politykg Antymobbingowa sklada oswiadczenie
0 zapoznaniu sie trescig Polityki, zgodnie ze wzorem stanowigcym zatacznik nr 2 do
niniejszej Polityki.

Nowozatrudnieni pracownicy, przed przystgpieniem do pracy zapoznaja sie z Polityka
Antymobbingowg i sktadajg o$wiadczenie, o ktorym mowa w ust. 1.

Oswiadczenie  przechowywane jest w aktach osobowych  pracownikéw
firmy.

Pracodawca w miare potrzeb i mozliwosci przeprowadza szkolenie pracownikow,
w tym kadry kierowniczej, w zakresie przeciwdziatania mobbingowi w miejscu pracy.
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W przypadku wystgpienia mobbingu, pracodawca w razie jego potwierdzenia
w wyniku postgpowania Komisji Antymobbingowej udziela ofierze pomocy, poprzez
zapewnienie opieki psychoterapeutycznej lub rehabilitacii.

W razie uznania skargi za zasadng, wobec sprawcy lub sprawcéow mobbingu
pracodawca moze zastosowa¢ kare porzadkowa upomnienia, nagany lub
wypowiedzie¢ warunki pracy.

W razacych przypadkach mobbingu pracodawca moze rozwigza¢ ze sprawcy lub
sprawcami stosunek pracy.

W miare mozliwosci pracodawca moze przenies¢ poszkodowaneqo pracownika, na
jego wniosek lub za jego zgoda, na inne stanowisko pracy.

Zatwierdzit:
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Zatacznik nr 1 do Polityki Antymobbingowej

PROTOKOL Z POSIEDZENIA KOMISJI ANTYMOBBINGOWE]

A e S
Powotanej przez Zarzad Centrum Medycznego Ogrodowa decyzjg nr......ccccovvveveenn.e.
74T a] o 1 1= R —— do przeprowadzenia postepowania w sprawie skargi o mobbing ztozonej
PIEZRZ svvivsverommnsncinnoswainssvnn sumasvisneossses s s o4 onas Dm0 s oS e s S e e
(imie i nazwisko, stanowisko pracy)
W ddniu ..o

Sklad Komisji:

PrZeWOdRICZHEY  cscvmmuismmsrm e v s s s s i s sy e s e S
(imig i nazwisko, stanowisko pracy, komorka organizacyjna)
Cztonkowie: Lt s et i A N e e e S S Y
(imie i nazwisko, stanowisko pracy, komorka organizacyjna)
D e e e e
(imie i nazwisko, stanowisko pracy, komérka organizacyjna)
e
(imie i nazwisko, stanowisko pracy, komérka organizacyijna)

1 Data ztozenia skargi 0 mobbing ........cccoooooviiiieiieee e,

2, Data rozpoczecia postepowania przez KOmIiSje ......ccccoveiiiiciicieiiiciieeiieeeeee,

3 Opis skargi (dziatania lub zachowania uznane przez skarzacego za mobbing,
wskazanie sprawcy lub sprawcow mobbingu, dowody zgodnie z wnioskiem
pracownika).

4 Wyjasnienia sKarzaCego Z ANIA .ooeccoccoiiuouieeeieceecee et e
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5, Wyjasnienia obwinionego/-ych
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7 Ocena zasadnoéci skargi dokonana przez Komisje wraz z propozycja niezbednych
dziatan:
(data) .........

Podpisy czlonkow Komisiji:

PrzewodniCzamy  sorosisssanmamdisi

Cztonkowie: i i e
s e S A s
SRR kst B s AN R ol

W zwigzku z uznaniem/nieuznaniem* skargi za zasadna prosze o podjecie nizej
wymienionych dziatan:

(data) (podpis Zarzadu)

* Niepotrzebne skresli¢
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Zatacznik nr 2 do Polityki Antymobbingowej

(miejscowosc, dnia)

(komdrka organizacyjna)

OSWIADCZENIE

0 zapoznaniu sie z Polityka Antymobbingowa

Oswiadczam, Ze zostatem/am zapoznany/a z wewnetrzna Polityka Antymobbingowa
obowigzujacq w Centrum Medycznym Ogrodowa i zobowigzuje sie do przestrzegania jej
postanowien.

(miejscowosc, data) (podpis pracownika)
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Polityka Rownego Traktowania

W Centrum Medycznym Ogrodowa najcenniejszym kapitatem sg pracownicy i klienci.

W ramach dziataii antydyskryminacyjnych edukujemy nasz personel na rzecz réwnosci. Wszelkie

form

y dyskryminacji uwazamy za niedopuszczalne i zwalczamy je z cata stanowczosécia.

W kazdym aspekcie naszej dziatalnosci kierujemy sie zasadami rdéwnego

trak
v

v

towania i odpowiedzialnosci spotecznej:
przestrzegamy prawa, a takze innych wymagan krajowych i miedzynarodowych;
podczas procesu rekrutacji nie dyskryminujemy kandydatow ze wzgledu na pfeé, wiek,
rase, wyznanie, itp.;

uwzgledniamy indywidualng sytuacje naszych pracownikéw;

v' nie dopuszczamy zadnych praktyk dyskryminacji naszych pracownikéw czy pacjentow;

v bez znaczenia jest dla nas pochodzenie, ptec, przekonania, preferencje oraz przynaleznosd

J
drog

do organizacji dziatajgcych zgodnie z obowigzujacym prawem naszych pracownikow oraz
pacjentow;
wszyscy majgq prawo do wynagrodzenia adekwatnego do zajmowanego stanowiska,
otrzymujg takze takg samg odpowiedzialnos¢ i zakresy obowigzkow;
stosowane przez nas praktyki dyscyplinarne pozostajg w zgodzie z wymogami prawa oraz
ze standardami odpowiedzialnosci spofecznej, nie stosujemy kar cielesnych, przymusu
psychicznego ani agresji stownej;
podejmujemy wilasciwe | adekwatne do zagrozenia dziatania w odniesieniu do
potencjalnych dziatar dyskryminacyjnych;
budujemy przyjazne miejsce pracy i kultury organizacyjnej opartej na przyjetych
wartosciach;
estesmy $wiadomi, ze sukces zawodowy i poczucie réwnosci naszych pracownikéw jest
g do dynamicznego rozwoju naszej firmy i zwiekszenia konkurencyjnosci.

Naszej pracy towarzyszy idea osiagania korzysci i satysfakcji przez wszystkie strony,

zarowno Najwyzsze Kierownictwo, pracownikéw jak i pacjentéw. Budujemy diugotrwate relacje z

Klientem i Pracownikiem oparte na zaufaniu, rownosci i jasnych zasadach wspodtpracy.

Zarzad zobowigzuje sie zapewnia¢ warunki oraz $rodki niezbedne do utrzymania

i doskonalenia zasad réwnego traktowania oraz odpowiedzialnosci spotecznej.

Zatwierdzit:
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(miejscowoéé, dnia)

(komorka organizacyjna)

OSWIADCZENIE

0 zapoznaniu sie z Réwnego Traktowania

Oswiadczam, ze zostalem/am zapoznany/a z wewnetrzna Polityka Réwnego Traktowania
obowigzujgacg w Centrum Medycznym Ogrodowa i zobowigzuje sie do przestrzegania jej
postanowien.

(miejscowosc, data) (podpis pracownika)
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